
Reklamácia tovaru 
v zmysle § 7 a nasl. Zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo 

poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo 
prevádzkových priestorov o a zmene a doplnení niektorých zákonov 

Predávajúci 
Obchodné meno:  Ladislav Mariš – Unicornis 
Ulica a číslo: Gabajova 2615/7 
Mesto: Žilina 
PSČ: 01001 
IČO: 53095154 
DIČ: 1082404917 
Telefón: 0910 676 254 
E-Mail: tirol@tirol.sk 

Kupujúci 
Meno a priezvisko:  
 Ulica a číslo:  
 Mesto:  
 PSČ:  
 Telefón:  
 E-Mail:  

 

Predmet zmluvy bol zakúpený prostredníctvom internetovej stránky www.tirol.sk 
 

Bola mi zaslaná potvrdená objednávka číslo:  
Zo dňa:  
Číslo faktúry:  
Tovar mi bol doručený dňa (deň prevzatia):  

 

Uveďte dôvody reklamácie: (slúžia na zlepšenie našich procesov) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

V ................................. dňa ................... Meno a priezvisko: ...................................................... 

     

    Podpis: ............................................................ 

V prípad potreby vložte ako prílohu faktúru, potvrdenie o platbe a pod.  
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